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OBJASNENIE INFORMÁCIÍ O UPLATNITEĽNEJ ZÁRUKE NA PRÍSLUŠENSTVO A 
NÁHRADNÉ DIELY 

 

Účelom tohto dokumentu je ďalej objasniť informácie týkajúce sa ponuky záruky 

spoločnosti značky BYSEC  na príslušenstvo a náhradné diely, ako je uvedené v záručných 

zásadách spoločnosti https://erp.bysec.sk/zarucne-podmienky. 

 Upozorňujeme, že tieto informácie dopĺňajú a objasňujú (nie nahrádzajú) informácie 

týkajúce sa príslušnej záručnej doby, ktoré sú k dispozícii v technických listoch alebo v 

informáciách na produktovej stránke príslušného hardvéru spoločnosti značky BYSEC. Na 

príslušenstvo a náhradné diely zakúpené oddelene od hardvéru spoločnosti značky BYSEC. Na 

príslušenstvo a náhradné diely zakúpené samostatne a nie sú súčasťou hardvéru spoločnosti 

značky BYSEC sa vzťahuje dvojročná (2) obmedzená záruka na hardvér, pokiaľ nie je výslovne 

uvedené inak v technickom liste alebo na stránke produktu pre každé príslušné príslušenstvo 

alebo náhradný diel.  

Na príslušenstvo a náhradné diely zahrnuté v hardvéri spoločnosti značky BYSEC. 

Príslušenstvo a náhradné diely, ktoré sú súčasťou hardvéru spoločnosti značky BYSEC  k dátumu 

pôvodného nákupu, sa vzťahuje rovnaká záručná doba, aká sa vzťahuje na takýto hardvér 

spoločnosti značky BYSEC. Pozrite si príslušné listy technických údajov alebo informácie na 

produktovej stránke príslušného hardvéru spoločnosti značky BYSEC. 

Poznámka: Potenciálni príjemcovia záruky môžu byť požiadaní o doklad o kúpe pri 

kontaktovaní technickej služby spoločnosti značky BYSEC s cieľom overiť žiadosť o uplatnenie 

záručného nároku. Neposkytnutie platného dokladu o kúpe oprávňuje spoločnosť značky BYSEC  

neprijať nárok na záruku. Záručná doba začína plynúť odo dňa odoslania z konfiguračného a 

logistického centra spoločnosti značky BYSEC pôvodnému kupujúcemu. Obchodná značka 

a produkty označené logom BYSEC patria spoločnosti BySec, s.r.o. 
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